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摘 要 目的 为构建药学科普中大语言模型的提示词工程体系，为药师群体开展高效、规范的科普工作提供参考。方法 系统阐

述提示词工程的原理、类别及其对模型的输出“幻觉”、可解释性不足等问题的缓解作用。明确两大核心场景下（“文生文”和“文生

图”）提示词工程的设计及优化，结合实例对比应用前后的输出效果，并指出现阶段提示词工程在药学科普领域应用的局限性。

结果 在两大药学科普的应用场景下，合理的提示词工程能提高大语言模型输出的准确性、可读性及效率，生成适配临床应用场景

的个性化科普内容。结论 提示词工程可优化药学科普的输出质量。本文构建的针对药学科普的规范化提示词工程模板，可提升

药师开展科普创作的效率和质量。
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ABSTRACT OBJECTIVE This study aims to establish a prompt engineering system for large language models in pharmaceutical 

popularization， and provide references for pharmacists to carry out efficient and standardized science popularization work. 
METHODS This study systematically expounded the principles and classifications of prompt engineering， as well as its effect on 

alleviating problems including model output hallucinations and poor interpretability. The design and optimization strategies of 

prompt engineering were defined for two core scenarios， namely text-to-text and text-to-image. Typical examples were adopted to 

compare the output effects before and after application. In addition， the limitations of prompt engineering applied in pharmaceutical 

popularization at the current stage were summarized. RESULTS In the two major scenarios of pharmaceutical popularization， well-

designed prompt engineering improved the accuracy， readability and efficiency of outputs generated by large language models， and 

produced personalized popularization content adapted to clinical practice. CONCLUSIONS Prompt engineering can effectively 

improve the output quality of pharmaceutical popularization. The formulated standardized prompt engineering templates tailored for 

pharmaceutical popularization， can help pharmacists improve the efficiency and quality of popularization content creation.
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随着《“健康中国2030”规划纲要》的深入实施，提升

全民健康素养已成为医疗卫生事业的重要目标。近年

来，国家相继出台了《全民科学素质行动规划纲要

（2021-2035年）》《“十四五”国民健康规划》等医药卫生

领域的政策文件，在提出“健康优先”的同时，还要求“建

立健全全媒体健康科普发布机制”。2021年 7月，人力

资源社会保障部等印发的《关于深化卫生专业技术人员

职称制度改革的指导意见》指出“科普作品可作为业绩

成果代表作参加评审”，明确了科普工作在卫生专业技

术人员职业发展中的重要性。2025年中国居民健康素

养监测情况数据显示，我国居民健康素养仍存在城乡人

口差距、区域分布不均衡、人群差异等问题[1]。且网络信

息的发展使“伪科普”快速传播，降低了正规科普的可及

性和可信度，威胁公众用药安全。国际药学联合会提出

“药师是药物治疗安全的核心守护者”，要求药师从传统

的药品供应转向以患者安全为核心的全程健康管理。

因此，提供准确、及时、易懂的药学科普已成为新时代药

师的重要职责[2]。

近年来，大语言模型（large language models，LLMs）

逐渐兴起，在医药学领域展现出广阔的应用潜力，为药

学科普的提质增效提供了新的技术路径[3―4]。目前，传
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统的药学科普模式耗时费力，存在内容固化、知识更新

滞后及交互性较差等局限[5―6]。LLMs可辅助生成多模

态的科普内容，且具有高效、灵活等优点，但也面临“幻

觉”、安全风险及可解释性不足等挑战，制约了其实际应

用。提示词工程是引导LLMs生成符合临床语境及高质

量内容的关键技术之一，可通过设计、优化输入指令，引

导LLMs输出面向不同人群的精准化、互动化的高质量

内容。目前尚缺乏适用于药学科普场景的标准化提示

词设计框架。基于此，本文将系统阐述提示词工程在药

学科普中的基本原理和类别，构建适配于不同应用场景

的可复现的结构性框架，旨在为药师群体提高科普工作

效率与质量提供实践参考。

1　LLMs与提示词工程

1.1　LLMs的原理及特性

自20世纪中叶诞生以来，人工智能（artificial intelli‐

gence，AI）经历了从符号主义、专家系统到机器学习与

大数据的迭代发展历程。LLMs作为一种生成式AI，近

年来在自然语言处理领域取得了显著进展。其通过海

量文本数据完成训练，采用深度学习技术对文本输入生

成响应。LLMs以Transformer为核心架构，高效地处理

序列数据；通过广泛预训练的知识理解输入指令，并以

与上下文相关的方式输出结果，可不依赖固有规则或模

板，具有强大的信息处理能力和多模式（文本、图像、音

频及视频）理解能力[7]。

LLMs由数十亿量级的参数模型构成，能够整合、检

索并理解不同类型的数据，并可通过强化学习实现动态

优化，完成多种复杂任务。LLMs的固有特性也导致其

存在不可避免的局限性：LLMs主要依赖于广泛的训练

数据，因此不同数据的压缩方式、信息内容或时效性等

因素，可能导致“幻觉”现象、生成滞后性及生成内容准

确性不足等缺点[8]；并且，LLMs存在算法偏见，缺少某些

人群（如特定种族、年龄、性别及罕见病患者）的信息，易

加剧健康不平等[9―10]；而 LLMs 内部算法生成过程的不

透明性，也会导致“黑箱”问题，增加原始信息溯源的难

度[11―13]。因此，为扩大LLMs的应用范围，需要采取各种

策略来提高模型在指定任务中的可解释性及准确性。

1.2　提示词工程的原理、类别及作用

提示词是用户提供的、可用于指导模型生成内容的

自然语言片段，是提示词工程的基本单元[14]。提示词工

程是指设计、优化和实施输入提示或指令的过程，可引

导LLMs输出更符合要求的内容[15]，一般包括清晰明确

的指令、角色设定、结构化步骤及限制条件等内容。

提示词工程的类别主要分为零样本提示、少样本提

示、链式提示、生成式知识提示和树状思维提示等。零

样本提示是指无需预设示例输出响应，成本低、响应快

但准确性不足；少样本提示是指提供少量预设示例，以

输出具有特定格式、可重复性的内容；链式提示需要拆

解步骤，逐步推理，可提高输出内容的逻辑性和可靠性；

生成式知识提示是指模型在完成任务之前，先让其学习

相关信息，有一定的知识储备；树状思维提示是将多个

链式推理结果构建为树状结构，实现多路径探索并输出

最优的结果[16―17]。

提示词工程是用户与 LLMs 交互的桥梁，是提高

LLMs生成质量的策略之一，其质量直接决定输出内容

的专业性、准确性和适用性[18]。其具有低成本性、简单

可及性及实用性等优点，可在不更新模型参数的情况

下，通过设计合理准确的提示词，优化LLMs生成内容的

质量，缓解LLMs的“幻觉”问题，减少无关内容的生成，

提高上下文的相关性和输出结果的准确性，提升LLMs

广泛应用的实用价值。

2　提示词工程在药学科普中的应用

药学科普具有强专业性及高风险性的特点，因此需

要LLMs精准理解并解读临床专业术语，输出符合特定

临床应用场景并遵守相关法律法规的内容，同时需要保

障患者安全。精心设计的提示词工程是提高模型输出

准确性和语境适用性的关键，而合理的提示词设计需要

系统性的方法[19―20]。后续本文将结合“文生文”“文生

图”等典型药学科普场景，系统分析提示词工程的设计

要素及优化途径。

2.1　“文生文”场景的提示词工程

在药学科普领域，“文生文”场景的提示词工程是设

计特定的提示词框架，生成针对性强的文字内容。该提

示词框架一般包含“角色-任务-要求-限制”4个基础板

块，如图 1所示。（1）角色设定：明确AI在对话中的特定

身份，如“临床药师”“调剂药师”等。该步骤决定了AI输

出内容的语气基调和所涉及的知识范围。（2）任务指令：

具体描述需要输出的内容。任务指令应当清晰、可操

作，可采用“总-分”的形式便于模型理解学习。（3）要求

规范：详细说明内容的结构、语言、风格、关键要素以及

参考资料等，确保高质量输出内容。（4）限制条件：添加

字数限制、禁用词汇、特定格式、注意事项等限制要求。

例如，关于“孕妇患感冒后哪些药可以用，哪些药不

可以用”这一科普，其“文生文”提示词工程案例如图2所

示，包括假定模型为三级甲等医院资深药师，明确科普

内容输出的结构与风格，并对信息来源进行限制，确保

合规性。DeepSeek输出结果如图3所示：图3（a）为未应

用“文生文”提示词工程，简单描述生成的科普文案，图3

（b）为基于“文生文”提示词工程生成的科普文案。首
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先，就生成内容的可读性而言，前者内容平实乏味，后者

生动有趣，更符合科普的趣味性和可读性的要求。其

次，就内容的准确性而言，前者将右美沙芬错误地描述

为“孕早期慎用”。根据《特殊人群普通感冒规范用药的

专家共识》，右美沙芬为美国FDA推荐C类用药，妊娠3

个月以内的妇女、有精神病史、哺乳期妇女禁用。孕妇

为特殊人群，其用药安全需更谨慎。“慎用”与“禁用”虽

仅有一字之差，却直接关系着科普内容的严谨性及准确

性，更关系着患者用药的安全性。因此，“文生文”提示

词工程可用于提高模型输出药学科普的语境适用性、准

确性和合规性。

2.2　“文生图”场景的提示词工程

“文生图”场景的提示词工程是指设计特定的提示

词框架，生成符合要求的图片内容。该提示词框架一般

包括“主体描述-环境描述-图片风格-摄像机角度-画面

分辨率-其他”6个基础板块，如图4所示。（1）主体描述：

描述画面中的主要角色。（2）环境描述：可从环境、光线、

氛围和色系等方面描述人物所处的环境。（3）图片风格：

主要分为艺术风格和媒介材质两个部分，包括油画、国

画、水彩、插画及摄影纪实等，引导模型生成符合当前科

普要求的图画。（4）摄像机角度：例如特写、微距、广角、

人眼等不同角度，进一步优化环境的细节。（5）画面分辨

率：约束生成图片的输出尺寸和格式。（6）其他：根据不

同的科普主题设置其他限制要求，如虚化、焦点等。

例如，生成“临床药师查房”图片这一要求的“文生

图”提示词工程案例如图5所示，其描述了主体人物临床

药师，以及其与患者之间的互动，并设定了分辨率等参

数。Kimi生成的图片结果如图6所示：图6（a）是未应用

“文生图”提示词工程，简单描述下Kimi生成的图片；图

6（b）是在“文生图”提示词工程下Kimi生成的图片。就

内容而言，前者较写实，但画面略显生硬，后者采用Q版

漫画风格，更能体现临床药师查房时的专业性和亲切

感。就呈现形式而言，前者人物之间无交互性，主题不

突出，后者运用虚实结合的手法，使画面主次分明。因

此，“文生图”提示词工程可灵活应答各种形式的要求，

使图像生成与处理变得更加高效和精准。

2.3　提示词工程的优化

提示词工程的设计不是一蹴而就的，需要基于输出

结果进行多轮调整及优化。一般采用“初版生成-错误

反馈-迭代优化-反向训练-内容生成”的循环模式，使得

输出结果逐步接近理想效果。（1）初版生成：在整个优化

过程中，同一科普内容应当利用单线程会话的方式，延
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续已有对话，保留会话信息避免重复说明，供模型持续

进步与学习。（2）错误反馈：针对模型出现的问题，及时

分析与干预，添加针对性的要求，纠正常见错误，如可添

加时间维度和权威文献等。（3）迭代优化：对于复杂的医

药学术语，可提供 1～3个高质量的具体示例，帮助模型

理解上下文，生成更专业的内容；并可采用链式思维提

示，将复杂问题拆解为多个步骤，提高输出内容的逻辑

性。（4）反向训练：让模型参与改进过程是优化提示词设

计的方法之一，可以触发模型自我验证机制。比如，可

询问模型“现在什么样的提示词可以使这个话题的科普

产生更好的输出结果”。也可设计开放式提问，以获得

更深入、全面及多样化的回答。（5）内容生成：科普内容

生成后，药师需要对内容的信息来源进行溯源，并做好

严格审核，确保科普的准确度与专业度。

3　提示词工程在药学科普中的局限性

提示词工程在药学科普中展现出变革性潜力，然而

其落地实施仍面临多重挑战。首先，算法的固有技术缺

陷无法避免。虽然提示词工程可在一定程度上减轻“幻

觉”现象，但由于LLMs的天然属性，“幻觉”现象无法完

全消除，仍可能出现虚构文献、夸大药效或缺乏不良反

应信息等后果。为降低风险，可采用更精准的提示词策

略，强化原始信息来源的限定，以便后期溯源核实[21]。

其次，患者信息数据存在隐私保护问题。在药学科普领

域，信息数据多涉及患者隐私，若存储不当可能导致数

据泄露[22]。因此设计提示词工程时，应包含数据“脱敏”

流程，确保信息安全。最后，需要注意的是，AI生成的结

果仅具有参考价值，LLMs应被定位为“辅助工具”，药师

需要做好最终的专业判断与伦理审查，因此亟须制定更

完善的监管政策和法律法规，进一步明确数据使用的边

界和安全责任主体[23―24]。

4　结语

近年来，以LLMs为代表的生成式AI在医药学领域

的应用已日益广泛，可减轻医疗专业人员的负担，实现

降本增效。在药学科普领域，药师已经从传统的内容创

造者逐步转变为更为重要的专业、质量与伦理的把关

者。提示词工程作为“人机协同”的关键，不仅可以提升

模型输出效率与质量，还有助于充分发挥AI在医疗健康

领域中的潜力。未来，随着信息技术的提升和相关法律

法规的完善，提示词工程有望成为一种至关重要的新兴

技能，助力药学科普新生态的构建。新时代药师应充分

发挥“人机协同”的优势，为健康中国建设贡献药学专业

的力量。
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